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POLITICA DE CALIDAD

MISION

Ser una empresa proveedora de servicios metallrgicos innovadores, realizados de forma eficiente,
y cumpliendo los mas altos estandares de calidad y seguridad.

VISION

Ser el primer referente y lider de mercado en la innovacién en servicios metalurgicos, tanto en los
ensayos metallurgicos como en la ingenieria conceptual.

CALIDAD

Hacemos todo con exactitud y terminamos con precision aquello a lo que nos comprometemos,
cuidando los detalles y entregando lo acordado a tiempo. Para ello contamos con personal de
excelencia en cada una de las actividades que se realizan, con proveedores confiables con
respuestas inmediatas a nuestros requerimientos, con una logistica rdpida y eficaz, materiales e
infraestructura acorde a los requerimientos de nuestros clientes y con la organizacién y
mantencién de nuestros procesos para mejorar continuamente la eficacia del sistema de Gestién
de la Calidad. Nuestra Politica de Calidad se manifiesta mediante nuestro firme compromiso con el
cumplimiento de los requisitos aplicables. Para ello garantizamos una cultura de calidad basada en
los principios de honestidad, liderazgo y desarrollo del recurso humano, solidaridad, compromiso
de mejora y seguridad en nuestras operaciones.

SEGURIDAD, CREATIVIDAD E INNOVACION

Anticipamos las necesidades y deseos de nuestros clientes y colaboradores, para crear formas
nuevas y rentables de satisfaccion. Proveemos seguridad absoluta en todos nuestros procesos,
creyendo fehacientemente que el factor humano es el pilar fundamental para la organizacién. Los
objetivos de calidad que resultan de la aplicacion de esta Politica son coherentes con los objetivos
generales de la organizacién y tienen el propdsito de aportar mejoras que benefician tanto a los
clientes como a los colaboradores. La gerencia general asume la responsabilidad de que sus
colaboradores conozcan la presente Politica de Calidad y la apliquen, proporciondndoles la
formacién y medios necesarios para el desempefio de sus funciones y promoviendo la
participacion de todos ellos.
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POLITICA DE MEDIO AMBIENTE

En Aminpro Chile SpA es primordial evitar que se generen impactos y deterioros al medio
ambiente. Asumimos el compromiso de desarrollar todas nuestras operaciones de manera segura
y sustentable, en razén de este objetivo, la empresa se orienta en sistematizar todas sus
actividades de medio ambiente, minimizando el impacto ambiental de sus operaciones, productos
y servicios, para evitar efectos adversos sobre sus empleados, clientes, contratistas, la comunidad
y el medio ambiente.

Tal propésito lo hacemos cumplir de acuerdo a lo establecido tanto en nuestra reglamentacién
interna, como la que disponen empresas mandantes donde Aminpro Chile SpA presta servicios de
acuerdo a su rubro, como también respetando y acatando las normativas legales u otros requisitos
que la organizacién suscriba relacionados con sus aspectos ambientales.

No existe ningun motivo por el cual se deban generar impactos y deterioros al medio ambiente
como producto de la prestacion y desarrollo de nuestros servicios. Se considera que los impactos
ambientales se originan por causas que se pueden evitar y controlar de manera sistematica en
nuestra organizacion, por lo que perfeccionaremos nuestros procesos, productos y servicios,
buscando la mejora continua del desempefio ambiental, previniendo la contaminacién y
propiciando la protecciéon del medioambiente. También fomentamos entre nuestros trabajadores
una actitud de participaciéon y compromiso con el medio ambiente, minimizando el consumo
energético, agua y materias primas utilizadas.

Esta politica es apoyada a nivel gerencial e informada en forma transversal a todos los
colaboradores y comunidad laboral, siendo responsabilidad de todos los niveles de la organizacion
al mantener un ambiente de trabajo sano y seguro. A su vez, es aplicable a los contratistas y
personal de servicios que realicen actividades en nuestras instalaciones, asi como también, a
nuestros colaboradores que realizan trabajos en faenas de terceros.
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POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Aminpro Chile SpA, especialista en trabajo de pruebas metaldrgicas de laboratorio, el disefio de
instalaciones, la operacién y la optimizacién de plantas, reconoce la importancia de su capital
humano y establece dentro de sus prioridades la implementaciéon de un Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud Ocupacional, en pos de mantener condiciones laborales que garanticen el
bienestar y la salud de la comunidad laboral, promoviendo acciones coordinadas de promocién de
la salud, y de prevencién y control de los riesgos.

Para esto nuestros compromisos son los siguientes:

e Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevencién de lesiones y
deterioro de la salud relacionados con el trabajo.

e Cumplir con los cumplir los requisitos legales y otros requisitos aplicables.

e Buscamos eliminar los peligros y reducir los riesgos relacionados con las actividades que
desempefia nuestro personal y las partes interesadas que visiten nuestra operacion.

e Buscamos que los trabajadores participen activamente de actividades de consulta y
participacion en la gestién del SySO.

e Responder oportunamente a las emergencias que puedan afectar a las personas,
minimizando su impacto.

e Buscar la mejora continua de la gestion y desempefio de SySO, manteniendo abiertos los
canales de comunicacién con toda la comunidad laboral en pos de este objetivo.

® Revisar periodicamente la politica para asegurar que se mantenga pertinente y apropiada
a nuestra organizacion.

e Asignar los recursos necesarios para dar cumplimiento a los compromisos anteriormente
sefialados.

Esta politica es apoyada a nivel gerencial e informada en forma transversal a todos los
colaboradores y comunidad laboral, siendo responsabilidad de todos los niveles de la organizacién
al mantener un ambiente de trabajo sano y seguro. A su vez, es aplicable a los contratistas y
personal de servicios que realicen actividades en nuestras instalaciones, asi como también, a
nuestros colaboradores que realicen trabajos en faenas de terceros.
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